
Kaufl eute für Groß- 
und Außenhandels-
management (w/m/d) 

Fachrichtung Großhandel /
Fachrichtung Außenhandel

Das Berufsförderungswerk 
Köln begleitet Sie auf Ihrem 
Weg in die Berufstätigkeit. 
Von der berufl ichen Orien-
tierung über die Qualifi zie-
rung bis zur Integration in 
den Arbeitsmarkt sind wir 
kompetente Partner in al-
len Phasen der berufl ichen 
Rehabilitation.



Kaufleute für Groß- und Außenhandelsmanagement 
Fachrichtung Großhandel / Fachrichtung Außenhandel

Wo werden Sie arbeiten?

Kaufleute für Groß- und Außenhandelsmanagement kaufen auf nationalen und interna-

tionalen Märkten Waren unterschiedlicher Branchen und verkaufen diese an Industrie, 

Handwerk und Einzelhandel. Sie nehmen dabei vor allem Funktionen im Vertrieb, im Ein-

kauf oder der Logistik wahr. Dazu benötigen sie eine hohe Kommunikationsfähigkeit und 

vertiefte Produktkenntnisse. Der Abschluss der Berufsausbildung ist in zwei Fachrichtun-

gen möglich. Fachrichtung Großhandel: Der Schwerpunkt liegt im Einkauf von Waren und 

Dienstleistungen sowie dem Verkauf dieser an Handels-, Handwerks- und Industrieun-

ternehmen innerhalb der EU. Fachrichtung Außenhandel: Der Schwerpunkt liegt in der 

Organisation und Abwicklung des Warenaustausches bei Export- und Importgeschäften. 

Fremdsprachen sind für die Kommunikation notwendig. 

Welche Tätigkeiten werden Sie ausüben?

Bei allen Tätigkeiten wird ein besonderer Schwerpunkt auf die Qualifikation in der Kun-

denbetreuung und -beratung gelegt. Dies umfasst sowohl den direkten persönlichen Kon-

takt als auch die Nutzung des E-Commerce. Kaufleute für Groß- und Außenhandelsma-

nagement ermitteln den Bedarf an Waren und deren Bezugsquellen. Sie holen Angebote 

ein und führen Einkaufsverhandlungen durch. Zu Ihren Aufgaben zählt die Kontrolle der 

Eingangsrechnungen und der Lieferpapiere. Sie steuern den Warenfluss, überwachen die 

Kommissionierung und den Warenversand. Kalkulation der Verkaufspreise, Bearbeitung 

von Kundenaufträgen, Rechnungserstellung und Reklamationsbearbeitung gehören eben-

falls in Ihr Tätigkeitsspektrum. Ein zusätzliches Arbeitsfeld umfasst das Durchführen von 

Marketingaktionen (on- und offline). 

Was werden Sie lernen?

Wir erwarten vor der Ausbildung keine fachlichen Vorkenntnisse. Sie sollten möglichst

über einen Hauptschulabschluss und/oder Berufspraxis verfügen.

Während der Ausbildung erlernen Sie unter anderem:

 Marketing und E-Commerce

 Sortimentsplanung, Beschaffung und Logistik

 Vertrieb und Kundenorientierung

 Absatz- und Finanzwirtschaft

 Projektmanagement

 Warenein- und -ausgang, Warenlagerung und Warenwirtschaftssystem

 Anbahnung und Abwicklung von Groß- und Außenhandelsgeschäften

 Kommunikation und Korrespondenz im Außenhandel, Englisch

Die Ausbildung dauert 24 Monate, darin integriert ist ein mehrmonatiges Praktikum in 

einem externen Unternehmen. Die Ausbildung schließt mit der Prüfung vor der Industrie- 

und Handelskammer zu Köln ab und wird zusätzlich durch Zeugnisse und Zertifikate des

Berufsförderungswerks Köln dokumentiert.

Für weitere Informationen stehen wir Ihnen gerne unter 0221 9956-2221 
oder info@bfw-koeln.de zur Verfügung. Die Termine unserer regelmäßig stattfindenden  

Infoveranstaltungen finden Sie unter www.bfw-koeln.de. 
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Berufsförderungswerk Köln

gemeinnützige GmbH

Martinsweg 11

50999 Köln

Telefon 0221 9956-2000

Fax 0221 9956-2900 

info@bfw-koeln.de 

www.bfw-koeln.de

Das Berufsförderungswerk Köln

Menschen, die aus gesundheitlichen 

Gründen ihre bisherige berufliche 

Tätigkeit nicht mehr ausüben können, 

brauchen eine neue Perspektive. Die-

se erlangen sie durch eine berufliche 

Reha im Berufsförderungswerk Köln. 

Das vorrangige Ziel dabei ist die Wie-

dereingliederung in den Arbeitsmarkt. 

Die Umschulung in einen neuen Beruf 

oder verschiedene Integrationspro-

gramme bieten eine gute Grundlage 

dafür. Ein weiterer wichtiger Baustein 

ist unsere enge Vernetzung mit der 

regionalen Wirtschaft, die unsere Ab-

solventen seit 50 Jahren als Fachkräfte 

schätzt.

Neben der beruflichen Seite unter-

stützen wir unsere Teilnehmenden 

intensiv bei ihrer persönlichen und 

gesundheitlichen Entwicklung sowie 

beim Bewerbungsprozess. 

Das alles geschieht in einer wertschät-

zenden, modernen und digitalen At-

mosphäre auf unserem Lerncampus 

Michaelshoven im Kölner Süden oder 

in einer unserer Niederlassungen.


