
 
                         

Kaufmann / Kauffrau  

im Gesundheitswesen (IHK) 
Teletutoring-Ausbildung in Teilpräsenz 

 

Berufsförderungswerk Köln und Arbeit und Qualifizierung sind zertifiziert 

nach DIN EN ISO 9001:2015 und verfügen über die Trägerzulassung nach AZAV. 

 

 Kurzbeschreibung des Berufs 

Wenn Sie am Gesundheitswesen interessiert sind: Zu den Einsatzbereichen von Kaufleuten im 

Gesundheitswesen gehören u. a. Krankenhäuser, Vorsorge- und Rehabilitationseinrichtungen, 

Altenpflegeeinrichtungen, Krankenkassen und Arztpraxen. Ihre Aufgaben liegen in der Planung, 

Organisation und Abrechnung, im Einkauf, Marketing, Finanz- und Rechnungswesen oder in 

der Personalwirtschaft. 

Die Ausbildung wird u. a. als Teletutoring-Version in Teilpräsenz angeboten. Die Präsenzausbil-

dung vor Ort am Vormittag ergänzen Sie dabei durch die Arbeit auf einer internetbasierten 

Lernplattform inkl. Lernbegleitung am Nachmittag und Abend. Sie erhalten hierfür die notwen-

dige technische Ausstattung. 

Sie sollten über einen Hauptschulabschluss oder Berufserfahrung verfügen. 

Weitere Informationen zum Berufsbild finden Sie unter www.berufenet.arbeitsagentur.de 

 Inhalte der Ausbildung 

- Kaufmännische und rechtliche Grundlagen 

- Strukturen und Aufgaben des Gesundheitswesens 

- Finanzierung, Marketing und Qualitätsmanagement 

- Abrechnung von Gesundheitsleistungen 

- MS Office-Programme 

- Englisch 

Während der gesamten Umschulungszeit stehen wir Ihnen zur Seite und unterstützen Sie auch 

bei der Praktikumssuche. 

 Ort, Anfangstermine, Dauer, ÖPNV-Anbindung 

Ihre Umschulung wird im Berufsförderungswerk Köln durchgeführt; zuständig ist die Gesell-

schaft Arbeit und Qualifizierung der Diakonie Michaelshoven in Köln-Rodenkirchen, Martinsweg 

11, 50999 Köln. 

Umschulungsbeginn ist garantiert 2x jährlich im Januar und Juni/Juli; die Umschulung dauert 

24 Monate. Sie beinhaltet mehrmonatige betriebliche Praktikumszeiten in Unternehmen der 

Region. Ihre Umschulung endet mit der Abschlussprüfung vor der IHK zu Köln. 

Sie erreichen den Campus mit den KVB-Linien 16 und 17 (Haltestelle Michaelshoven) oder mit 

der Buslinie 130 (Haltestelle Friedhof Rodenkirchen). 

 Förderung 

Diese Umschulung ist nach der AZAV zertifiziert und kann über einen Bildungsgutschein von 

Arbeitsagentur oder Jobcenter finanziert werden. 

Zur Vorbereitung Ihres nächsten Beratungsgesprächs in Agentur oder Jobcenter informieren 

Sie sich gern auf www.bildungsgutschein-koeln.de. 

 Kontakt 

Noch Fragen? Dann vereinbaren Sie gern ein kostenloses Informationsgespräch mit  

Dennis Chrubasik, 0221 9956-2643, d.chrubasik@diakonie-michaelshoven.de 

http://www.berufenet.arbeitsagentur.de/
http://www.bildungsgutschein-koeln.de/
mailto:d.chrubasik@diakonie-michaelshoven.de
https://www.linkedin.com/company/bfw-koeln/
https://www.instagram.com/bfw_koeln/
https://www.facebook.com/bfwkoeln

