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Umschulung zum Personaldienstleistungskaufmann (m/w/d)

Die Umschulung zum Personaldienstleistungskaufmann (m/w/d)* im Berufsforderungs-
werk Koéln dauert 24 Monate und endet mit einer IHK-Prifung.

Wo werden Sie nach lhrer Umschulung zum Personaldienstleistungskaufmann arbeiten?

Personaldienstleistungskaufleute sind in Zeitarbeitsunternehmen aber auch in Personalberatungen und in
Personalabteilungen von Unternehmen tétig. Inren Einsatz finden Sie in allen Bereichen, die mit der Beschaffung,
der Auswahl, der Einstellung, der Fihrung und dem Einsatz von Mitarbeitern zu tun haben. Die wichtigsten und
bekanntesten Personaldienstleistungen sind Arbeitsvermittlung, Personalberatung und Zeitarbeit.

Welche Titigkeiten werden Sie nach lhrer Umschulung zum
Personaldienstleistungskaufmann ausiiben?

Sie suchen fur Unternehmen die passenden Arbeitskrifte, beraten Arbeitnehmer wie Arbeitgeber und
Uberprifen die Arbeitsbedingungen vor Ort in den Unternehmen. Dazu zdhlen Informationen Uber Berufe zu
beschaffen und auszuwerten sowie Arbeitsmarkttrends und Verdnderungen von Berufsfeldern zu beurteilen. Sie
unterstitzen Firmen, mit welchen beruflichen Fachkréften eine bestimmte Aufgabe am besten erledigt wird. Sie
widgen ab, welche Anforderungen Unternehmen an ihre Arbeitskrifte stellen. Ebenso zédhlt das Berechnen von
Lohn- und Personalkosten zu lhren Aufgaben. Die Personalabteilungen groBerer Unternehmen bendtigen
Fachleute, um diesen Aufgaben gerecht zu werden. Hier finden Personaldienstleistungskaufleute ein gefragtes
Arbeitsfeld.

Was werden Sie in lhrer Umschulung zum Personaldienstleistungskaufmann lernen?

Wir erwarten vor der Umschulung keine fachlichen Vorkenntnisse. Sie soliten moglichst Uber einen
Hauptschulabschluss und/oder Berufspraxis verfiigen.
Wahrend der Umschulung zum Personaldienstleistungskaufmann erlernen Sie unter anderem:

= kaufmannische Grundlagen,

= Personaleinsatz vorbereiten und durchftihren,
= Auftrdge akquirieren und bearbeiten,

= Kalkulation und Erstellung von Angeboten,

= Personaldienstleistungen vermarkten,

= Vertragsabwicklung und Rechtsvorschriften,

= Dienstleistungs- und Vertriebsorientierung,

= Vermittlung von Englischkenntnissen,

= Kommunikations- und Teamfdhigketit,

= selbststindiges und verantwortungsbewusstes Arbeiten,
= Organisationsfahigkeit und Flexibilitat.

*Im Text wird flir die ménnliche und weibliche Form nur eine Schreibweise verwendet.



Die Umschulung dauert 24 Monate, darin integriert sind mehrmonatige Praktika in einem externen
Unternehmen. Die Ausbildung schlie3t mit der Prifung vor der Industrie- und Handelskammer zu Kéln und
wird zusatzlich durch Zeugnisse und Zertifikate des Berufsforderungswerks Kéln dokumentiert.

Das Berufsforderungswerk Koln

Menschen, die aus gesundheitlichen Griinden ihre bisherige berufliche Tatigkeit nicht mehr ausiiben kénnen,
brauchen eine neue Perspektive. Das Berufsforderungswerk Kéln fuhrt diese berufliche Reha durch und hat in
den letzten 50 Jahren mehr als 25.000 Menschen umgeschult.

Die gesamte Ausbildung wird begleitet durch medizinische, psychologische und soziale Betreuung. Neben der
fachlichen Qualifikation vermitteln wir auch alle arbeitsmarktrelevanten Kompetenzen. Fiir das Ziel der
beruflichen Wiedereingliederung in den Arbeitsmarkt erarbeiten sich unsere Teilnehmenden so eine
aussichtsreiche Grundlage.

Unser Hauptsitz im Kélner Stiden zeichnet sich weiterhin aus durch vielfdltige Sport-, Gesundheits-, Wellness-
und Freizeitangebote, gute KVB-Anbindung und kostenlose Parkmdglichkeiten, abwechslungsreiche und

spezielle Erndhrung im Betriebsrestaurant, Unterbringungsmdglichkeiten sowie grof3ziigige Auf3enanlagen..

Hier erfahren Sie mehr Uber die Umschulungen im Berufsforderungswerk Kéln.

Haben Sie weitere Fragen beziiglich der Umschulung zum Personaldienstleistungskaufmann im
Berufsforderungswerk Koln? Wir helfen Ihnen gerne weiter: telefonisch unter 0221 9956-2221 oder

per E-Mail an info@bfw-koeln.de.
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