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1. Einfiihrung

Die Ev. Kindertagesstatte Pusteblume in Wesseling befindet sich in Tragerschaft der Dia-
konie Michaelshoven Kindertagesstdatten gemeinntitzige GmbH.

Seit 2010 handelt die Pusteblume im Verbund mit der Ev. Kindertagesstatte Apfelbaum
als Ev. Familienzentrum Wesseling.

In unserer Kindertagesstatte begleiten wir Kinder im Alter von zwei bis sechs Jahren in
ihren Bildungsprozessen.

Als evangelische Einrichtung ist die Grundlage unserer Arbeit der evangelische Glaube
und damit ein christliches Menschenbild, das sich am Evangelium orientiert.

Das christliche Menschenbild zu leben bedeutet flr uns, dass wir jedes Kind, Kolleg*innen
und Familien in ihrer Einzigartigkeit annehmen. Ein wertschatzender, offener, toleranter
und respektvoller Umgang miteinander ist uns dabei besonders wichtig. Unser Ziel ist es,
jedes Kind auf seinem Weg zu einer selbstbewussten Personlichkeit zu unterstitzen und
es in seinem Tun zu bestarken. Dafiir mochten wir die bestméglichen Voraussetzungen
schaffen.

Der Kinderschutz wird in der UN-Kinderrechtskonvention, im Grundgesetz und im Blrger-
lichen Gesetzbuch geregelt und mit dem Kinderschutzgesetz prazisiert.

Fachkrafte aus padagogischen Einrichtungen und Trager der Jugendhilfe haben einen
Schutzauftrag inne, der einerseits das Kindeswohl dauerhaft sicherstellt als auch Kindes-
wohlgefahrdungen vermeidet.

Konkret sind wir als Kindertageseinrichtung gema SGB VIII §§ 8a und 72a ,Schutzauf-
trag bei Kindeswohlgefahrdung" verpflichtet, das Wohl der uns anvertrauten Kinder zu
schiitzen. Unser Auftrag ist es, Kindern und Mitarbeitenden einen sicheren Lern- und Le-
bensort zu bieten, in dem (Macht-) Missbrauch und Grenziiberschreitungen verhindert
werden.

Deswegen haben wir uns mit unseren Gegebenheiten rdumlicher, aber auch struktureller
und organisatorischer Art auseinandergesetzt, um maégliche Gefahrdungslagen zu identifi-
zieren, die Mitarbeitenden fiir Gefahrenpotentiale zu sensibilisieren und praventive MaB-
nahmen und Strukturen zu entwickeln bzw. vorhandene zu verfestigen.

Das vorliegende Gewaltschutzkonzept soll das Recht auf eine gewaltfreie Umgebung in
einem institutionellen Rahmen flr alle Kinder, die die Einrichtung besuchen, sicherstellen.
Es dient als Handlungsleitfaden flir die padagogische Arbeit und den Umgang miteinander
und ist fir alle Mitarbeitenden der Einrichtung verbindlich.

2. Risikoanalyse

Die Risikoanalyse ist in unserem tragereigenen Qualitdétsmanagement-System verankert.
Anhand der Prozessbeschreibung und des entsprechenden Formulars, haben wir die
Risikoanalyse fir unsere Kita durchgefihrt.

Innerhalb unserer Risikoanalyse haben wir uns zundchst mit der folgenden
Differenzierung von Gefédhrdungslagen auseinander gesetzt.

Risikofaktoren zwischen den Kindern

Da in unserer Kindertageseinrichtung Kinder im Alter von zwei bis sechs Jahren betreut
werden, bestehen unter den Kindern groBe Entwicklungs- und Erfahrungsunterschiede,

durch die Machtgefélle zwischen den Kindern entstehen und Grenziberschreitungen und /
oder Gewalt unter Kindern begtinstigt werden kénnen.
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Kinder in diesem Altern streben nach Selbststédndigkeit. Spielsituationen, in denen sie
unbeobachtet sind, sind flr ihre Entwicklung sehr wichtig.

Im Kleinkindalter erlernen die Kinder einen angemessenen Umgang mit Nahe und
Distanz. Hierbei brauchen sie unsere Unterstitzung und gemeinsam erarbeitete klare
Regeln. Zum Beispiel ist das Umarmen fir das eine Kind eine Zeichen von Zuneigung,
wahrend dies fur ein anderes Kind bereits als unangenehm und Ubergriffig empfunden
werden kann.

Mdgliche Erscheinungsformen von Grenzverletzungen und Gewalt sind:

Mit Gewalt/Aggressionen ausgetragene Streitgkeiten unter den Kindern
Scheinbar grundlose Aggressionen von Kindern

Mangelnder Respekt anderen gegeniiber, verbale Ubergriffigkeiten

Die Nichteinhaltung von Regeln, die das Miteinander zum Inhalt haben
Versuch der Dominanz anderen Kindern gegentiber

Sexuell Ubergriffiges Verhalten gegen den Willen anderer Kinder.

Deswegen ist es flir uns Mitarbeitende unabdingbar, sowohl die einzelnen Kinder in ihrem
Verhalten, die Spielsituationen als auch die Gruppenstrukturen im Blick zu haben, um
mégliche Ubergriffe zu erkennen und gegenwirken zu kénnen.
So glbt es in den Gruppen Kinder,
die sich schwéachere Kinder suchen und Druck oder auch Gewalt ausiben
(korperlich, sprachlich),

- die unterschiedliche Verhaltensauffdlligkeiten  zeigen, z.B. ein sehr
impulsgesteuertes Verhalten, Distanzlosigkeit oder geringe Emphatie, die sich in
aggressiven oder grenziberschreitenden Verhalten anderen Kindern gegenlber
auBern.

Damit es in unserer Kita mdglichst zu keinen Grenzverletzungen kommt, haben wir flr
alle gleichermalBen geltende Regeln zur Orientierung festgelegt.

Diese Regeln und Wertevorstellungen werden immer wieder mit den Kindern besprochen.

Raufereien und Reibereien unter den Kindern sind in einem gewissen MafBe Normalitat
und gehdéren zum Alltag einer Kita. Diese werden weitestgehend von den
Mitarbeitern*innen toleriert.

Die Kinder werden von uns dahingehend unterstitzt, die ,harmlosen ZusammenstdBe®
selbstandig und untereinander zu kldren. Die Aufgabe des padagogischen Fachpersonals
besteht darin, genau hinzusehen, wann diese Grenze der Normalitat Gberschritten wird
und eingegriffen werden muss.

Die Konfliktfahigkeit der Kinder ist eine der wichtigsten Fdhigkeiten, die intensiv und
stetig gefdordert wird, da sie als Basis flir eine Gewaltprdavention in der Einrichtung
fundiert.

Grenzlberschreitungen bei Konflikten kénnen gerade im psychischen Bereich sehr subitil
ablaufen, und bereits unter den Kleinen eine Art ,Mobbing-Charakter® entwickeln. In
solchen Fallen sind genaue Beobachtung und Dokumentation von Noten. Erhartet sich so
ein Verdacht, so erfordert dies ein ziigiges Handeln der Padagogen.

Es folgen Gesprache innerhalb der Einrichtung (kollegiale Beratung, Ricksprache mit der

Leitung), aber selbstverstandlich auch mit den betroffenen Eltern. Sollten wir an dieser
Stelle nicht weiterkommen, waren andere Institutionen von auBen, bis hin zum
Jugendamt miteinzubeziehen.

Die korperliche Gewalt ist meistens sehr viel deutlicher als solche zu erkennen. Kratzen,
BeiBen, Hauen, Schubsen, Treten der Kinder untereinander kommen taglich vor.
Beobachten wir dabei ein deutlich unterlegenes Kind, ein weinendes/sich nicht wehrendes
Kind, so wird eingeschritten und der Vorfall mit den betreffenden Kindern verbal geklart.
Die Motivationen der Kinder fir die Ausibung von kdrperlicher Gewalt sind vielfaltig und
nicht immer erkennbar. Derartige Vorfdlle werden dokumentiert und auch die Eltern
dariber informiert.
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Risikofaktoren in den Raumlichkeiten

Unsere Einrichtung liegt auf einer Ebene, es gibt aber Rdume und Ecken, die nicht leicht
einsehbar sind, sowohl im Gebdude als auch Versteckmdglichkeiten im AuBengeldnde.
Darunter sind auch Rickzugsmadglichkeiten fiir die Kinder, die aus padagogischen
Grinden nicht einsehbar sind. Diese Raume haben wir identifiziert und auf ihr
Gefahrdungspotenzial eingeschatzt.

Diese Raume sind:
- Wickelraum
- Waschraume
- Bewegungsraum/Schlafraum
- Neben- und Abstellraume
- Flur und Garderoben
- Im AuBengelande: Spielschiff, Geblisch, Spielhaus, hinter den Gartenhausern

Fir diese Rdume gibt es klare Regelungen fiir die Benutzung, z.B eine regelmaBige
Kontrolle, ohne dass die Kinder merken, dass sie beobachtet werden; Schutz sowohl von
Kindern als auch von Mitarbeitenden durch eine Fenster in der Wickelraumtir; Babyphon
mit Kamera im Schlafraum.

Dadurch, dass alle Tiren von den Gruppen und vom Bliro zum Flur gehen, kann jeder
Mitarbeitende in der Bring- und Abholzeit wahrnehmen, wer kommt und geht. Ab 9:00
Uhr ist die Eingangstir abgeschlossen. Besucher missen klingeln. In der Zeit des
Freispiels drauBen und der Abholzeit am Nachmittag ist jedoch eine erhdhte
Aufmerksamkeit des Personals gefordert, da dann die Zugange zur Kita offen sind.

Risikofaktoren in den Rahmenbedingungen

Unser Dienstplan ist generell so gestaltet, dass mindestens zwei Personen im Frih- und
Spatdienst und wahrend des Tages pro Gruppe anwesend sind. Ausnahmen sind die
Pausen, bei Projektarbeit (Bewegunserziehung, Sprachférderung, Atelierarbeit) und bei
Personalmangel. In diesen Situationen sind Mitarbeitende allein mit den Kindern. Hierbei
besteht das Risiko von Fehlverhalten von Erwachsenen, z.B. bedingt durch Stress und
Uberforderung, da eine ,Kontrollperson®" fehlt. Auch ist es einer Person allein nicht immer
modglich, die Kinder ausreichend im Blick zu haben und Grenziberschreitungen in nicht
einsehbaren Raumlichkeiten zu erkennen. Hier ist es wichtig, dass die Mitarbeitenden ihre
eigene Situation und Belastung reflektieren und sich gegebenenfalls Hilfe / Unterstitzung
holen. Auch die Kolleg*innen sind in solchen Situationen angehalten, eine Ohr und ein
Auge auf die entsprechende Gruppe zu haben.

Risikofaktoren in den Teamstrukturen

Grundvoraussetzung dafir, den Kindern und auch Mitarbeitenden einen sicheren Ort in
der Kita zu bieten, ist eine offene und transparente Grundhaltung in der Zusammenarbeit
im Team.

Wir legen groBen Wert auf eine offene Kommunikations- und Informationsstruktur. In den
wochentlichen Teamsitzungen und in den Klein-Teams reflektieren wir regelmaBig unser
eigenes padagogisches Handeln, flihren Fallbesprechungen durch und beraten uns
kollegial. Wichtige Informationen werden in ein Infobuch eingetragen, das jederzeit
zuganglich flr alle bereit liegt. Im taglichen Blitzlicht werden die fir den Tag relevanten
Dingen besprochen und aktuelle Informationen weiter gegeben.

Wir sind bestrebt, eine offene und wertfreie Fehlerkultur zu praktizieren und achten

darauf, das jede geduBerte Kritik ernstgenommen wird. Als Voraussetzung flr eine
gelungene Zusammenarbeit im Team und mit der Leitung gehen wir respektvoll
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miteinander um und unterstitzen uns gegenseitig. Wenn Fehler passieren, werden sie
angesprochen und gemeinsam reflektiert und korrigiert. Dazu praktizieren wir eine offene
Feedbackkultur im Team. Jede/r kann ansprechen, wenn er/sie ein Problem hat und die
Meinungen und Erfahrungen der anderen Teammitglieder erfragen, in dem Sinne ,Wie
hattet ihr reagiert?"

Die Leitung praktiziert einen demokratischen Flhrungsstil mit verldsslichen
Kommunikationsstrukturen und viel Eigenverantwortung der Mitarbeitenden, damit aber
auch mit geringerer Kontrolle. Die groBe Eigenverantwortung der einzelnen
Mitarbeitenden birgt auch Risiken. Daher ist eine soziale Kontrolle durch das gesamte
Team und eine Eigenreflexion nétig, um Risiken von Grenziberschreitungen und
Machtmissbrauch zu minimieren.

Jede/r von uns ist sich bewusst, dass Erfahrungen aus der eigenen Kindheit und
Sozialisation die personliche Haltung und Handlungen prdgen. Deshalb ist jede/r
angehalten, in Selbstreflexion die persénlichen Trigger/“roten Tlcher"/die eigenen
Grenzen zu identifizieren und sie im Team zu kommunizieren, so dass sich jede
Mitarbeiter*in der Situationen bewusst ist, in denen es z.B. aus Grinden von
Uberforderung, Hilflosigkeit und/oder Stress zu Grenziiberschreitungen kommen kénnte.
Es werden gemeinsam Losungsstrategien erarbeitet, um entweder diese Situationen
umzugestalten oder zu vermeiden (z.B. Entzerrung der Garderobensituation durch
zeitverzetztes Umziehen, Verldngerung der Zeit fir das Mittagessen, jemand anders
bitten, die Situation zu Gbernehmen). Begleitend ist die Mitarbeiter*in angehalten, an sich
und ihrer Haltung/Handlungsweise zu arbeiten, gegebenenfalls durch externe Begleitung
durch Beratung oder Supervision.

Hilfe und Unterstiitzung dabei finden wir in kollegialer Beratung, bei unserer langjdhrigen
Beraterin der Familien- und Erziehungsberatungsstelle der Stadt Wesseling oder auch bei
unserer Tragereigenen Kinderschutzfachkraft oder dem Jugendamt, wenn nétig.

Sollte es trotzdem zu grenziiberschreitenden / grenzverletzenden Handlungen gegentiber
Kindern oder auch Kolleg*innen kommen, haben wir ein Codewort vereinbart, um die
Situation zu unterbrechen und das Kind zu schiitzen, ohne sich in die Situation direkt
einzumischen (,,Die Milch kocht tber"). Im Nachhinein soll die Situation in einem ruhigen
Gesprach mit dem Kind gekléart werden und eine Entschuldigung der Mitarbeiter*in
erfolgen, um das Kind zu beruhigen und die Sicherheit fiir es wiederherzustellen.

Bei der Auseinandersetzung mit unseren Strukturen und Machtsituationen sind wir uns
bewusst geworden, an welchen Stellen wir noch wie viel Uber die Kinder bestimmen
(Adultismus) und wie wichtig Partizipation flir die Kinder ist, um einem mdglichen
Machtmissbrauch durch Erwachsene vorzubeugen. In einem fortlaufenden Prozess
identifizieren wir Situationen, Regeln und Entscheidungen, die wir dann gemeinsam mit
den Kindern erarbeiten (siehe unter 5. ,Partizipation™)

Risikofaktoren zwischen Mitarbeitenden und Kindern / Nahe-Distanz-Gestaltung

Als padagogische Fachkrafte geben wir den Kindern durch emotionale und auch
korperliche Nahe Sicherheit, die flir das Wohlbefinden des Kindes elementar wichtig ist.
Hier gilt es, die richtige Balance zwischen Néhe und Distanz zu finden. Besonders sensible
Situationen im Kita-Alltag sind hierbei

Grundsatzliche Situationen im 1:1 Kontakt

Sauberkeitserziehung/Toilettengang und Wickeln

Trosten der Kinder (auf den SchoB nehmen, umarmen)

Mittagsschlaf

Eincremen mit Sonnenmilch

Padagogische und andere Einzelsituationen zwischen Mitarbeiter*innen und
Kindern
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e Vertretungssituationen, Hospitationen, neue Mitarbeitende
Zudem stellen Stress und mangelnde Personalressourcen einen Risikofaktor dar.

Um das Handeln der Mitarbeiter*innen in Bezug auf Nahe und Distanz professionell zu
gestalten, gibt es klare transparente Regeln fiir den grenzachtenden Umgang mit den
Kindern. Zur Bearbeitung dieses Themas haben wir auch die Orientierungshilfe unseres
Tragers zum ,Grenzachtenden Umgang mit Ndhe und Distanz zu Bewohner*innen"
herangezogen:

e Die korperliche Kontaktaufnahme erfolgt nur als Antwort auf Bedirfnisse des
Kindes. Jedes Kind kann frei entscheiden, ob es jede Form von koérperlicher Nahe
von Erwachsenen annehmen ode rausschlagen moéchte.

e Das Wickeln wird mdglichst nur durch die festen Bezugspersonen des Kindes

vorgenommen. Wir fragen die Kinder, wer wickeln oder beim Toilettengang helfen

darf bzw. wenn gerade nur eine Person madglich ist, ob diese helfen darf.

Das Gleiche gilt beim Trésten.

Wir benutzen keine Kosenamen oder Verniedlichungen.

Wir kissen die Kinder nicht.

Das Eincremen mit Sonnenmilch fliihren die Kinder mdglichst selbststandig durch.

Die Bezugspersonen leisten altersentsprechend Hilfestellung, um einer

Verbrennung der Haut vorzubeugen. Auch hierbei werden die Kinder nach ihrem

Einverstandnis gefragt.

e Beim Mittagsschlaf sind die Kinder mindestens mit Unterwasche bekleidet. Die
begleitende Mitarbeiter*in kann bei Bedarf das Kind mit Einverstandnis des Kindes
auch leicht bertihren, z.B. die Hand auf den Riicken des Kindes legen, um es zur
Ruhe zu bringen.

Grenzliberschreitungen sind fiir uns zum Beispiel:
¢ Kind ungefragt und/oder unangekiindigt berihren
[0 auf den Schof3 ziehen
[0 streicheln an Wange, Ricken, Armen, Haaren/Kopf, Beinen
[0 Latzchen anziehen
O Armel hochschieben
[ Naseputzen
O Kleidung an- und ausziehen
Standiger barscher und lauter Tonfall, Befehlston gegeniber dem Kind
Kind mit anderen Kindern vor deren Augen und/oder Ohren vergleichen
Kind abfallig und angeekelt anschauen
Kind ohne pad. Begriindung ,stehen lassen™ und/oder ignorieren
Abwertende Bemerkungen Uber das Kind mit oder ohne dessen Anwesenheit
(,Stell dich nicht so an")
e Standiger Sarkasmus und Ironie gegeniber dem Kind

Ubergriffe und Gewalt sind fiir uns zum Beispiel:

e Kinder kissen

e Kinder berlihren:
[0 an den Geschlechtsteilen
0 am Mund

e Kind solange sitzen lassen, bis
O es aufgegessen hat
O leise ist

e Zum Essen zwingen

e Kinder diskriminieren
[0 Standiger Ausschluss von Tatigkeiten oder padagogischen Angeboten
O Abféallige Bemerkungen, Blicke und Kérperhaltungen zu Kleidung und/oder

Aussehen des Kindes
¢ Kind schlagen/hauen
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Kind grob packen / Festhalten

Kind an Haaren, Armen, Beinen ziehen

Kind separieren / In einen anderen Raum verbannen

Vorfihren des Kindes, BloBstellung, Iacherlich machen

Kinder aktiv an der Bewegung und/oder am Verlassen einer Situation hindern
Kinder zum Schlafen und Hinlegen zwingen

Augen lassen - Uberwachung
Vernachlassigung / Grundbedtirfnisse (Essen, Trinken, Schlafen) nicht befriedigen
Dem Kind etwas vorenthalten (Schnuller, Nachtisch...)

Sexuelle Ubergriffe sind fiir uns zum Beispiel
o Ubertriebene Kérperpflege
Filmen und Fotografieren unbekleideter Kinder
Unbekleidete Kinder frei auf dem Geldande laufen lassen
Anzlgliche Witze und Belastigungen
Sexuelle Anmache
[0 Geschlechtsteile grundlos erwdhnen und benennen
e Sexuelle Notigung
O Vom Kind verlangen seine Geschlechtsteile zu zeigen
O Bestimmte kdérperliche Haltungen einzunehmen
e grundlose Missachtung der Intimsphare
O auf der Toilette
0 beim Wickeln
0 in der Garderobe
¢ Vergewaltigung
O EinfGhren von Gegenstanden, Geschlechtsteilen, Finger oder Handen

Risikofaktoren zwischen Erwachsenen (Mitarbeitende und Eltern)

Zu den Eltern/Familien der Kinder wahren wir eine professionelle Distanz. Generell
werden sie gesiezt. Es gibt natirlich auch Falle, in denen sich Mitarbeter*innen und Eltern
schon aus anderen Kontexten naher kennen und sich duzen. In diesen Fallen kdnnte eine
unangemessene Ndhe entstehen. Deswegen achten die Mitarbeitenden darauf, dass alle
Eltern/Familien trotzdem gleich behandelt werden und sich aus diesen Duz-Verhaltnissen
keine Bevorzugungen ergeben.

Auch ein unreflektierter und zu freundschaftlicher Sprachgebrauch unter Erwachsenen
kdnnte bereits als grenziberschreitend empfunden werden. Wir achten deshalb auf eine
wertschatzende und von gegenseitigem Respekt gepragte Kommunikationskultur.

Sollte es trotzdem zu verbale Auseinandersetzungen zwischen Erwachsenen kommen,
versuchen wir diese - eventuell mit Hilfe anderer Kolleg*innen - zu unterbrechen, sie in
einen ruhigeren Rahmen zu bringen oder zu vertagen, um mit emotionalem und
zeitlichem Abstand Uber die Situation zu reden. Differenzen werden nicht vor den Kindern
ausgetragen (Konflikte zwischen Mitarbeitenden wund Eltern, Konflikte zwischen
Mitarbeitenden).

Gesprache mit Eltern/Familien werden dblichweise von zwei Mitarbeiter*innen geftihrt und
dabei wird ein Protokoll gefiihrt. Auch dies tragt zu einem professionellem N&he-Distanz-
Verhaltnis bei.

Im tdglichen Miteinander kann es auch dazu kommen, das Eltern koérperlich
grenziberschreitend werden, z.B. in dem sie Mitarbeitenden wortwdrtlich zu nahe
kommen. Hier ist die Mitarbeiter*in gefordert, auf respektvolle, aber eindeutige Weise
den Abstand wiederherzustellen.
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Risikofaktoren zwischen Eltern / Externen und Kindern

Risikosituationen zwischen Erwachsenen und Kindern kénnen entstehen in

e Bring- und Abholsituationen: Eltern und Abholberechtigte haben Zutritt zum Haus
und Gelande. Auch Dritte/Unbefugte kénnen sich durch gedffnete Tiren Zutritt
verschaffen.

e Ausflugssituationen: Begegnungen bei Spaziergangen

e Zeiten im AuBengeldnde: Kontakte am Gartenzaun

e Besuchen/Eintritten von:
O Hausmeister/Handwerkern
0 Yoga-Lehrerin
0 Kbchin
I Pfarrer
[0 Geschwistern
O Lehrer*innenn durch Kooperationen mit der Schule
O Praktikant*innen und Hospitant*innen

Zwischen Eltern und Kindern kdnnen ebenfalls Situationen entstehen, in denen die Kinder
unseren Schutz und unser Eingreifen bendtigen:
e Wenn Eltern auf andere Kinder zu gehen, um mit ihnen Dinge fiir die eigenen
Kinder zu klaren, z.B. Streit zu schlichten.
e Wenn Eltern in der Einrichtung in Wort und Tat ihren Kindern gegeniber
grenzuberschreitend oder gewalttatig werden.
e Bei vermuteten Kindeswohlgefahrdungen im hauslichen Umfeld (s.u.)

3. Leitbild
Die Diakonie Michaelshoven - ,Mit Menschen Perspektiven schaffen®™
Wir sind nah am Menschen.
Das christliche Menschenbild zeigt den Menschen als Geschopf Gottes. Seine unantastbare
Wirde erhalt jeder Mensch durch seine besondere Verbindung zu Gott. Der MaBstab
seines Handelns - gegenliber der Welt und allen seinen Mitgeschdpfen - ist die von Jesus
Christus gepredigte Liebe. Jesus nennt diesen MaBstab in seinem beriihmten Gebot: ,Du
sollst Gott, den Herrn lieben Uber alles (...) und deinen Nachsten wie dich selbst." Gott
lieben heiBt, ihn als Schépfer anerkennen, dem wir unser Leben verdanken. Den Nachsten
lieben heiBt, in den Menschen, mit denen wir zu tun haben, das Ebenbild des Schépfers
zu ehren. Nachstenliebe zeigt sich in einer Haltung, anderen mit Wertschatzung zu
begegnen.

e Wir héren den Menschen zu und nehmen ihre Bedlrfnisse wahr.

e Wir begegnen jedem Menschen mit Respekt und Wertschatzung.

e Wir legen Wert auf ein vertrauensvolles Miteinander.

e Wir vermitteln Halt und Orientierung.

e Wir verstehen uns als Anwalt fiir die von uns betreuten Menschen.
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4. Personal
4.1. Hospitation

Im Rahmen unseres Personalauswahlverfahrens sind Hospitationen der Bewerber*innen
grundlegender Bestandteil. Zum einen ist es sehr wichtig, die Person kennenzulernen und
eine erste Einschdtzung uber Personlichkeit, Haltung und Umgang mit Kindern und
Mitarbeiter*nen zu erhalten und damit die persénliche Eignung festzustellen. Genauso
wichtig ist es, den Bewerber*innen die Einrichtung mit unserem Konzept und unserer
Grundhaltung inklusive unseres Gewaltschutzkonzeptes vorzustellen und die notwendige
Balance zwischen emotionaler Nahe und Distanz als Grundbedingung pddagogischen
Handelns zu thematisieren.

Grundlage jeder Hospitation (das gilt ebenso flr Praktikant*innen) ist ein
Hospitationsvertrag/Praktikumsleitfaden, der in unserem Qualitdtsmanagement verankert
ist und vor der Hospitation/dem Praktikum zur Kenntnis genommen und unterzeichnet
werden muss. Dieser Leitfaden regelt die Rechte und Pflichten der
Hospitant*in/Praktikant*in und enthalt wu.a. unseren Verhaltenskodex und eine
Schweigepflichtserklarung.

Besucher in den Gruppen werden den Kindern im Vorfeld angekindigt. Um den Kindern
ein angemessenes Nahe- und Distanzverhalten vorzuleben, sollen sich Hospitant*innen/
Praktikant*innen/ neue Mitarbeiter*innen zunachst zurickhalten und keine aktive Rolle
einnehmen, sondern eine offene Haltung signalisieren und sensibel auf Kontaktversuche
der Kinder eingehen.

4.2, Gesprache mit Mitarbeitenden/Teamgespriache

Damit sich die in den Risikofaktoren zu den Teamstrukturen beschriebene fir den
Kinderschutz notige Teamkultur mit klarer Verantwortungsiibernahme entwickeln und
verfestigen kann, gibt es verschiedene Instrumente und Rahmenbedingungen flUr die
Praventionsarbeit.

Uns stehen vielféltige unterstitzende Gesprachsmdglichkeiten zur Verfligung, in denen
wir uns mit unseren Risiko-Strukturen und -situationen, der N&he- und Distanz-
Gestaltung, dem Umgang mit Macht, der Erarbeitung und Uberpriifung von Regeln,
herausfordernden und Uberfordernden Situationen und vor allem mit den Unterstitzungs-
und Losungsmaoglichkeiten befassen:

e Wodchentliche 90minltige Teamsitzungen

e Jahrliche Mitarbeitendengesprdache zwischen Leitung und Mitarbeiter*in, bzw.
zwische Geschaftsflihrung und Leitung

Kleinteam innerhalb der Gruppe

Anlassbezogene Mitarbeitendengesprache mit der Leitung

Fachliche Beratung und Austausch unter den Kolleg*innen

Fachliche Beratung durch die Kita-Leitung

Probezeitgesprache

Diese Gesprache finden vertraulich statt. Es besteht eine Schweigepflicht flir die
Mitarbeitenden. Teamsitzungen, jahrliche und anlassbezogene Mitarbeitendengesprache,
Probezeitgesprache werden protokolliert und damit dokumentiert.
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5. Kinderrechte/Partizipation/Beschwerdeverfahren

5.1.

Rechtlicher Hintergrund

Der Kinderschutz ist gesetzlich geregelt

UN-Kinderrechtskonvention, in der den Kindern u.a. das Recht zugesichert wird,
ohne Gewalt aufzuwachsen.

Die wichtigsten Kinderrechte sind:

Kinder haben ein Recht auf Gleichheit, ein Recht auf Gesundheit, ein Recht auf
Bildung, ein Recht auf Spiel und Freizeit, eine Recht auf freie MeinungsauBerung
und Beteiligung, ein Recht auf Schutz vor Gewalt, ein Recht auf Zugang zu Medien,
ein Recht auf elterliche Firsorge, ein Recht auf Schutz der Privatsphare und
Wirde, ein Recht auf Schutz im Krieg und auf der Flucht, ein Recht auf Schutz vor
wirtschaftlicher und sexueller Ausbeutung, ein Recht auf besondere Filirsorge und
Férderung bei Behinderung...

UN-Behindertenrechtskonvention

Bundesteilhabegesetz (BTHG), das die Teilhabe- und Selbstbestimmungsrechte
von Menschen mit Behinderung festschreibt.

Grundgesetz der Bundesrepublik Deutschland, in dem die ,Unantastbarkeit der
Wirde das Menschen" fest verankert ist.

Blrgerliches Gesetzbuch (BGB), das im § 1631 Abs.2 den gesetzlichen Anspruch
auf gewaltfreie Erziehung formuliert.

Kinder- und Jugendhilferecht (SGB VIII §8, § 45, § 47), in dem in der Neufassung
des § 8a die Einschatzung der Gefdahrdungsrisiken im Zusammenwirken mehrere
Fachkrafte beschrieben wurde. In § 47 werden die Meldepflichten in Bezug auf alle
Kindeswohl gefahrdenden Vorkommnisse geregelt.

Kinderbildungsgesetz NRW (KiBiz § 16), in dem festgelegt ist, dass
Kindertageseinrichtung geeignete Verfahren der Beteiligung und Mitbestimmung
sowie die Méglichkeite der Beschwerde in persdnlichen Angelegenheiten festlegen
und praktizieren missen.

Die sich aus diesen gesetzlichen Grundlagen abzuleitenden Rechte der Kinder auf
Beteiligung, Mitentscheiden und Beschwerdemdoglichkeiten stitzen die Umsetzung ihres
Rechtes auf Schutz in jeglicher Form.

5.2,

Sensibilisierung der Bedeutsamkeit von Kinderrechten, Partizipation und

Beschwerdeverfahren

Damit Kinder ihre Rechte wahrnehmen und vertreten kénnen, muissen sie diese erst
einmal kennenlernen. Hierzu zahlen u.a. diese wesentlichen Aussagen:

»~Die Korper gehort dir!™

JVertraue deinem Gefuh|!™

»~Du hast das Recht NEIN zu sagen!™

~Geheimnisse, mit denen du dich nicht wohlflihlst, darfst du weitererzahlen!™
»~Du hast ein Recht auf Hilfe!™

Wir integrieren diese Kinderrechte bewusst in unsere padagogische Arbeit.
Die Themen Partizipation und Beschwerdeverfahren sind fest in unserer Konzeption
verankert:
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Partizipation

Unsere Aufgabe ist es, die Kinder und deren Familien entsprechend ihrer Mdglichkeiten
aktiv in Diskussions- und Entscheidungsprozess miteinzubeziehen. Je nach Inhalt und
Entwicklungsstand kénnen sie: selbst bestimmen, mitbestimmen, mitwirken oder werden
informiert.

Partizipation, d.h. die Beteiligung der Kinder an Entscheidungen, die sie selbst und ihr
Leben betreffen, starkt deren Position und verringert das Machtgefdlle zwischen
Erwachsenen und Kindern. Durch entwicklungsangemessene Beteiligung der Kinder an
Entscheidungsprozessen (z.B. durch AuBerung der eigenen Meinung, Diskussion,
Kompromissfindung, Abstimmungsprozessen u.a.), lernen die Kinder , dass ihre Meinung
zahlt und ihre Gefiihle ernst genommen werden. Sie werden befdhigt, bei
Grenzverletzungen ihre Empfindungen zu artikulieren bzw. in Gewaltsituationen (ob
zuhause oder in der Kita) MaBnahmen flr ihren Schutz zu ergreifen (z.B. Hilfe suchen,
Uber Erlebtes sprechen).

Grundsatzlich haben alle Kinder das Recht wahrend der Freispielzeit, ihre Spielpartner,
den Spielort und die Spieldauer selbst zu bestimmen soweit die Rechte der anderen
Kinder dadurch nicht beeintrachtigt werden. Entscheidungen Uber Spiele und Themen im
Kreis, der Art und Weise von Feiern, den Gruppennamen der zuklinftigen Schulkinder, die
Essensauswahl uvm. werden in gemeinsamen Abstimmungsprozessen entschieden.
Kinder entscheiden fiir sich selbst, was und wie viel sie essen, eine Probierportion wird
angeboten. Sie entscheiden Uber ihren Kérper.

Beschwerdemanagement

Beschwerden kénnen von Kindern, Eltern, Mitarbeitenden und sonstigen interessierten
Parteien in Form von Kritik, UnzufriedenheitsauBerungen, Verbesserungsvorschlagen,
Anregungen oder Anfragen ausgedrickt werden. Wir sehen Beschwerden als Gelegenheit
zur Entwicklung und Verbesserung unserer Arbeit. Aufgabe im Umgang mit jeder
Beschwerde ist es, die Belange ernst zu nehmen, den Beschwerden nachzugehen unf
zeitnah  Lésungen zu finden, die alle mittragen kbénnen. Ziel unseres
Beschwerdemanagements ist es, die Zufriedenheit (wieder) herzustellen.

Beschwerden durch Kinder:

Kinder haben das Recht, sich in allem, was sie betrifft, zu beschweren.

Die Beschwerde eines Kindes ist als UnzufriedenheitsauBerung zu verstehen, die sich ab-
hdngig vom Alter, Entwicklungsstand und der Persénlichkeit in verschiedener Weise (ber
eine verbale AuBerung als auch Gber Weinen, Wut, Traurigkeit, Aggressivitat, Zuriickge-
zogenheit oder auch als Bauchweh ausdriicken kann.

Wir sind sensibel gegeniber den Empfindungen der Kinder, nehmen ihre Botschaften
wahr und stehen dazu, dass es auch auf Seiten der Erwachsenen Unvollkommenheiten
und Fehlverhalten gibt. Wir als Erwachsene beobachten deshalb die Kinder in ihren verba-
len und non-verbalen AuBerungen, um wahrnehmen zu kénnen, wie es ihnen geht und wo
sie Unmut duBern, um darauf reagieren zu kénnen. Wir nehmen die Kinder in ihren AuBe-
rungen und Geflihlen ernst und ermutigen sie, auch zu duBern, wenn sie etwas stért oder
sie sich ungerecht behandelt fihlen.

Kinder brauchen die Erlaubnis, sich zu beschweren. Die padagogischen Fachkrafte signali-
sieren den Kindern durch ihre Reaktionen, dass Beschwerden erlaubt sind und ernst ge-
nommen werden. Daflir missen die Kinder den Zusammenhang zwischen einer Be-
schwerde und der daraus folgenden Konsequenz erkennen kénnen, z.B. indem man ihnen
mitteilt: ,Du hast dir einen Buggy gewinscht, in den ihr euch auch reinsetzen kénnt. Wir
hatten noch Geld Uber und haben genau so einen fir euch gekauft."

Bei Bedarf nehmen wir die Beschwerden der Kinder zum Anlass, sie im Kreis zu themati-

sieren und mit den Kindern Herangehensweisen zu erarbeiten. Hierbei ist es wichtig, dass
die Kinder erfahren, sich beschweren hei3t nicht, dass alles 1:1 umgesetzt wird, aber
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dass die Erwachsenen sich mit dem Thema auseinandersetzen, bei Bedarf durch Nachfra-
gen die Hintergriinde herauszufinden versuchen und mit ihnen gemeinsam nach Lésungen
suchen.

Es gibt bei uns z.B. die ,Freitagsrunde®, in der die padagogischen Fachkrdfte die Kinder
fragen, was in der Woche gut oder nicht gut war und welche Wiinsche die Kinder fir die
kommende Woche haben. Dies ist eine Mdglichkeit flir Kinder, die sich verbal auBern kén-
nen, ihre Meinung zu auBern.

Haben Kinder Beschwerden gegeniiber den Gruppenkraften oder anderen Erwachsenen,
unterstitzen nicht betroffene Mitarbeiter*innen das Kind, seine Beschwerde direkt bei der
Person zu duBern. Kinder, die sich das nicht trauen, werden dabei unterstlitzt, andere
Personen um Hilfe zu bitten. Dabei sind nicht nur Eltern oder andere Kolleg*innen ge-
fragt, sondern wir haben auch das System der ,Helferkinder" etabliert: Kinder kdénnen
andere Kinder um Hilfe bitten, damit sie nicht allein eine Beschwerde duBern missen.
Dieses System wird regelmaBig mit den Kindern besprochen und auch im Rollenspiel ge-
abt.

Eine Methode, um zu erfahren, wie die Kinder ihre Kita erleben, was ihnen gefallt und was
nicht, ist der ,Verbesserungsspaziergang". Eine Gruppe von Kindern geht mit einer, bes-
ser zwei padagogischen Fachkraften durch die Einrichtung und die Kinder kénnen konkret
ihre Winsche und Beurteilungen duBern bzw. ,mit den FiBen abstimmen® (,Geht bitte
dorthin, wo es euch am besten gefallt bzw. wo es euch gar nicht gefallt").

Die Methode , Kummerkasten™ mit gemalten Beschwerdebriefen der Kinder hat sich nicht
bewahrt. Den Kindern scheint es zu schwierig zu sein, ihre Empfindungen bildlich darzu-
stellen.

Beschwerden durch Erwachsene:
Eltern/Familien oder Mitarbeitende wenden sich mit ihren Anregungen und Beschwerden
innerhalb der Einrichtung an:

o die padagogischen Mitarbeiter*innen

e die Kita-Leitung

e den Elternbeirat

Sollten sie hier nicht weiterkommen, kdnnen sie sich per Mail an die Beschwerdestelle des
Tragers (Fr. Lang und Fr. Wagner) wenden unter: meine-kita-beschwerde@diakonie-
michaelshoven.de

Innerhalb von 24 Stunden wird die Beschwerde per Mail oder - bei Nennung einer
Rickrufnummer - telefonisch beantwortet.

Beschwerdeverfahren innerhalb der Kita

1. Schritt: Klarungsversuch zwischen den beteiligten Personen und ggf. einer neutralen
Vertrauens- oder Leitungsperson, um das Anliegen zeitnah zu klaren, konstruktive
Lésungsvorschlage zu entwickeln oder einen flr beide Seiten zufriedenstellenden
Kompromiss zu finden.

2. Schritt: Sollte es zu keiner Einigung kommen oder die gesamte Einrichtung betreffen,
wird in Absprache die Beschwerde in der nachsten Teamsitzung besprochen und
entschieden, welche MaBnahmengetrofen werden. Diese und weitere ndtigen Schritte
werden im Protokoll festgehalten.

Anonym eingehende Meldungen werden ebenfalls im Team besprochen. Eine unmittelbare
Rickmeldung ist in diesem Fall allerdings nicht méglich und kann nur allgemein als Info
erfolgen.

3. Schritt: Die Beschwerdeflihrer*in wird Uber die Entscheidung des Teams informiert. Die

zusténdigen Mitarbeiter*innen sind verantwortlich fir die Umsetzung der erforderlichen
MaBnahem von Einrichtungsseite.

Seite 13 von 20


mailto:meine-kita-beschwerde@diakonie-michaelshoven.de
mailto:meine-kita-beschwerde@diakonie-michaelshoven.de

%

[Diakonie
|Michaelshoven

Um den Blick der padagogischen Mitarbeiter*innen fiir die Bedeutsamkeit der o.g.
Themen weiter zu scharfen und die Umsetzung weiterzuentwickeln, legen wir groBen Wert
auf Fortbildungen von einzelnen Mitarbeitenden bzw. fir - sehr viel effektiver - das
gesamte Team. So wie dieses Gewaltschutzkonzept vom gesamten Team in mehreren
Teamtagen und Teamsitungen erarbeitet wurde, ist auch die Arbeit an einzelnen Themen
flir das Team und die Weiterentwicklung sehr bedeutsam.

Zusatzlich gibt es fir die Leitung Unterstitzung durch den Austausch in
Leitungskonferenzen, Arbeitskreisen und kollegialer Beratung.

6. Praventionsangebote

Die Kita hat einen Schutzauftrag, der maBgeblich auf Pravention fuBt. Gewalt ist immer
und Uberall moglich, deshalb missen sowohl Kinder als auch Fachkrdfte gestarkt werden,
um in Situationen, welche eine hohe Resilienz erfordern (Uberforderung, Stress, sehr
hoher Larmpegel, Ubergangssituationen), positiv zu handeln. Mit dem Ziel, unsere Kinder
und das padagogische Personal stark zu machen, lassen sich unter anderem verschiedene
Punkte zur Pravention benennen. Damit wir unserem Schutz- und Praventionsauftrag
gerecht werden, ist die Schulung unserer Mitarbeiter, sowie die regelmaBige Reflexion
und Auseinandersetzung mit der Thematik unbedingt nétig.

Pravention durch Partizipation

Von Beginn an sind Kinder Trager eigener Rechte und nicht nur Objekte des Schutzes und
der Flrsorge. Daher mochten wir mit Hilfe von Partizipation die uns anvertrauten Kinder
auch hinsichtlich (sexualisierter) Gewalt stark machen und schiitzen.

Wenn Kinder im Alltag die Erfahrung machen, dass ihre Winsche und Vorstellungen
Gewicht haben und sie an Entscheidungen beteiligt werden, sind diese besser vor
Gefahrdungen geschiitzt.

Unser Ziel ist es, dass die Kinder ihre Rechte kennen, Selbstwirksamkeit erfahren, ihren
Willen und ihre Grenzen kennen und kommunizieren und die Mdglichkeit haben sich in
ihren Alltag und den der Gruppe einzubringen und diesen mitzugestalten.

Pravention durch spezielle Angebote fiir die Kinder

Um unsere Kinder in der Ubergangssituation zur Schule stark zu machen, fihren wir
jahrlich mit den Kindern im letzten Jahr vor der Schule einen Selbstbehauptungs- und
Selbstschutzkurs durch, angeleitet durch eine ausgebildete Trainerin des Turn- und
Sportvereins Wesseling. Dieser Kurs zielt auf eine Starkung des Selbstbewusstseins, eines
positiven Kdrpergefiihls, der Erfahrung der eigenen Grenzen und der Abgrenzung bzw.
Abwehr von Ubergriffigem Verhalten, der Einlibung eines klaren NEIN-Sagens.

Prévention durch Reflexion

Einmal jahrlich flihren wir in einer Teambesprechung die Risikoanalyse durch und
Uberarbeiten und evaluieren ggf. dementsprechend unser Schutzkonzept.

Mit Hilfe des Fragebogens zur Risikoanalyse werden Struktur- und Rahmenbedingungen,
sowie Verhaltensregeln und Gefahrenanalysen neu Uberarbeitet, aktualisiert und
festgehalten.

Begleitend dazu werden einzelne Aspekte des Gewaltschutzkonzeptes regelmaBig im
Jahresverlauf besprochen, um den Alltag in den Blick zunehmen und einzelne Sitationen
und/oder Rahmenbedingeungen hinsichtlich ihres Gefahrenpotentials zu analysieren und
und ggf. weiterzuentwickeln.

Weiterhin bilden sich die Mitarbeitenden regelmaBig fort, um eine padagogische Qualitat
und Professionalitdt gewahrleisten und sich im Hinblick auf den Schutz der Kinder
sensibilisieren und weiterbilden. Jeder Mitarbeitende muss die Pflichtveranstaltung zum
Kindeswohl aus dem Akademieprogramm der Diakonie Michaelshoven absolvieren.
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6.1. Sexualpadagogik als elementarer Baustein der Pravention
Das Thema Sexualpadagogik ist ebenfalls fest in unserem Konzept verankert.

Kinder gehen zunachst véllig unbefangen mit sich und ihrem Koérper um, haben ein
natlrliches Interesse daran, ihren Koérper zu erforschen. So entwickeln sie ihre Identitat
und ihr Geschlechtsbewusstsein.

Mit zunehmendem Alter wird auch das Wissen (iber den Aufbau des Korpers und seine
Funktionen fir Kinder interessant. In den Gruppen gibt es vielfaltige Materialien (Blcher,
Spiele, Puzzles) zum Thema Korper und Gesundheit, durch die die Kinder Erfahrungen
sammeln und Antworten auf ihre Fragen erhalten kénnen. Zusatzlich ist das Thema
Koérper und Gesundheit jedes Jahr ein Projektthema.

Zu einer sensiblen und individuellen Begleitung der Kinder in ihrer korperlichen,
seelischen und geistigen Entwicklung gehért auch die kindliche Sexualentwicklung.

Die kindliche Sexualitat unterscheidet sich jedoch grundlegend von der Sexualitat
Erwachsener und ist als Bestandteil der kérperlichen Entwicklung zu verstehen.

Kinder nehmen angenehme Geflihle mit allen Sinnen wahr und reagieren spontan,
neugierig und unbefangen auf alles, was sie im Zusammenhang mit Korperlichkeit
erleben.

In den ersten Lebensjahren werden kindlich-sexuelle Handlungen nicht bewusst als
~sexuell® im erwachsenen Sinn wahrgenommen. Kinder nehmen Uber kérperliche
Handlungen Kontakt auf und winschen sich koérperliche Nahe, Zartlichkeit und
Geborgenheit: sie lieben es zu kuscheln, zu kraulen und zu schmusen.

Kinder brauchen Mdoglichkeiten ihren Koérper zu erkunden. Sie finden bei uns flir diese
sogenannten ,Doktorspiele® Rickzugsraume, aber auch Erwachsene, die ein Auge darauf
haben, was passiert, ohne das die Kinder sich beobachtet fihlen.

Fiar die ,Doktorspiele® gelten ganz klare Regeln: Sie sind immer freiwillig. Zwischen den
Kindern besteht kein ,Machtgefalle®, das grenziiberschreitende Handlungen mdéglich
machen kdnnte. Kérperéffnungen sind tabu.

Wichtig ist, dass Kinder lernen selbstbewusst Uber sexuelle Themen zu sprechen und
eventuelle Grenzverletzungen zu thematisieren. Die Kinder missen lernen, ihre eigenen
Grenzen und die der anderen wahrzunehmen und zu respektieren.

Projekte und Arbeit zur Wahrnehmung und Benennung des eigenen Kdrpers (Mein Kdérper,
Turnen, Tanzen, Musik mit dem eigenen Korper), zur Wahrnehmung der eigenen
kdrperlichen Grenzen (Mein Kérper gehdrt mir, Wo sind meine Grenzen, Neinsagen)

und zur Wahrnehmung, Benennung und Regulation von Geflhlen (Schéne und bldde
Geflihle) sind regelmaBiger Bestandteil der padagogischen Arbeit.

Im Kindertagesstattenverbund wurde ein sexualpadagogisches Konzept entwickelt, das
sicherstellt, dass die Kinder in der Kita auf Erwachsene treffen, die sie fachlich sicher,
selbst gut informiert und kompetent begleiten.

Uber dieses Konzept der ,Kindlichen Sexualentwicklung im Kita-Alltag® werden die

Eltern/Familien regelmaBig auf einer kitainternen Informationsveranstaltung in
Kooperation mit externen Referentinnen informiert.
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7. Zusammenwirken mit dem ortlichen und iiberortlichen Jugendhilfetrager und
Strafverfolgungsbehoérden

7.1. Ortliche Jugendidmter

Nach § 47 SGB VIII hat der Trager einer erlaubnispflichtigen Einrichtung der zustandigen
Behorde unverzlglich Ereignisse oder Entwicklungen, die geeignet sind, das Wohl der
Kinder und Jugendlichen zu beeintrachtigen, zu melden. Diese Meldung ist nicht nur an
das Landesjugendamt richten, sondern auch das ortliche Jugendamt muss informiert
werden.

Zu diesen Ereignissen gehoért auch der Personalausfall und eine damit verbundene
Reduzierung der Kinderzahlen, der Betreuungszeiten oder eine SchlieBung von Gruppen
wahrend dieser Zeit des Persoanlengpasses.

Diese Meldung an das Jugendamt der Stadt Wesseling erfolgt durch die Leitung, die
stellvertretende Leitung oder in Abwesenheit beider durch diensthabende Mitarbeitende.

Mitarbeitende der Kinder- und Jugendhilfe haben bei der Einschatzung einer
Kindeswohlgefahrdung gegeniiber dem 6rtlichen Trager der Jugendhilfe nach § 8b Abs. 1
SGB VIII einen Beratungsanspruch durch eine insoweit erfahrene Fachkraft.

Zwischen unser Einrichtung und dem oértlichen Jugendamt besteht eine verbindliche
Vereinbarung nach § 8a SGB VIII. Diese beinhaltet:

e Regelung bei einem Vorfall/Verdacht auf Kindeswohlgeféhrdung nach
tragerinternen Vorgaben.

e Beobachten / Dokumentieren von Ereignissen, die Kinderschutz relevant sind.

e Fachliche Einschatzung der padagogischen Fachkrafte in den Kitas, Hinzuziehen
der tragereigenen Kinderschutzfachkraft

e Information an Vorgesetzte.

e Zur Einordnung eines Vorfalls gem. § 8a kann eine externe Beratung, Mediation
oder ander weitige fachliche Unterstiitzung wie z.B. der Erziehungsberatungsstelle
in Wesseling veranlasst werden. Diese haben rein beratende Funktion und treffen
keine Entscheidung lber die Meldung gem. § 8a.

e Die tragereigene Kinderschutzfachkraft hat eine diesbeziiglich genau festgelgte
Funktion und kann entsprechende Entscheidungen mit treffen.

Ablaufschema ,Schutzauftrag bei Kindeswohlgeféhrdung® — Meldung gem. § 8a SGB VIII
an das Jugendamt Wesseling (Hrsqg. Stadt Wesseling 04/2022)

e Bei einer im fachlichen Austausch erlangten Einschatzung, dass es sich bei einem
Vorfall um eine Kindeswohlgeféhrdung gem. § 8a SGB VIII handelt und das Wohl
des Kindes akut als gefahrdet eingeschatzt wird, muss umgehend eine Meldung an
den Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD) der Stadt Wesseling erfolgen.

e Zur eigenen Absicherung sollte der Vorfall und die Meldung schriftlich festgehalten
werden.

e Erreichbarkeit des ASD im Tagdienst unter der Rufnummer: 02236- 701 155
Bitte die schriftliche Meldung gem. § 8a dort anklindigen. Der Tagesdienst teilt
dann mit, an welche E-Mail-Adresse die Meldung an diesem Tag geschickt werden
soll. Auf eine Empfangsbestatigung achten.

e Meldungen immer in cc. an die Jugendhilfeplanung der Stadt Wesseling unter
alotz@wesseling.de oder im Falle einer Abwesenheitsnotiz an den Fachbereich
Kindertagesbetreuung unter mpapasteriadi@wesseling.de oder vpiel@wesseling.de

e Der ASD uberpriift die eingegangene Meldung. In einer internen Fallbesprechung
des ASD wird das weitere Vorgehen festgelegt.

Die zustandige ,Insoweit erfahrene Fachkraft® der Diakonie Michaelshoven
Kindertagesstatten gGmbH erstellt die Meldung gem. § 8a SGB VIII und sendet diese per
FAX oder per verschlisselter E-Mail an den ASD.
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Schweigepflicht und Datenschutz

Mitarbeitende sind grundsatzlich Uber ihre Schweigepflicht und den Datenschutz zu
informieren und darauf zu verpflichten.

Beziglich des Umgangs mit personenbezogenen Daten (insbesondere Foto- und Film-
aufnahmen) ist mit den Personensorgeberechtigten schriftlich zu klaren, was zu welchem
Zweck in der Kindertageseinrichtung erhoben, erstellt, wozu verwendet und ggf. weiter-
gegeben wird.

Soweit dem Trager bzw. den von ihm beschdftigten Fachkraften zur Sicherstellung dieses
Schutzauftrags Informationen bekannt oder ermittelt werden und die Weitergabe dieser
Informationen zur Sicherstellung des Schutzauftrags erforderlich ist, bestehen keine, die
Wahrnehmung dieser Aufgabe einschrankenden datenschutzrechtlichen Vorbehalte.
Insofern gilt der Grundsatz, dass Sozialdaten zu dem Zweck Ubermittelt oder genutzt
werden dirfen, zu dem sie erhoben wurden (§ 64 Abs.1 SGB VIII, § 69 Abs.1 Nr. 1 SGB
X).

Bei der Hinzuziehung einer insoweit erfahrenen Fachkraft ist die Anonymisierung der Fall-
daten - soweit wie moéglich - zu beachten. Kommen der Trager und das Personal im
Rahmen einer Gefdhrdungseinschatzung zu dem Ergebnis, dass eine Gefahrdung des
Kindes vorliegt und diese nicht anders abgewendet werden kann, sind sie befugt, das
Jugendamt Uber den Vorfall mit den entsprechenden Daten zu informieren.

Es handelt sich um gesetzliche Erlaubnistatbestédnde, die eine Ubermittlung zulassen und
zugleich eine strafrechtlich relevante Handlung im Sinne des § 203 Strafgesetzbuch
(StGB) (Berufsgeheimnistrager, zu denen das Kita-Personal nicht zahlt) ausschlieBen.
Liegen also Anhaltspunkte fir eine Kindeswohlgefahrdung vor, ist die Einschaltung des
Jugendamts durch den Kita-Trager geboten.

7.2. Spezialisierte Fachberatung

Erganzend zu den Beratungsmoglichkeiten auf kommunaler Ebene gibt es weitere
Unterstitzungsmdglichkeiten in Bezug auf die Einschatzung einer Kindeswohlgefahrdung.

e Es gibt innerhalb der Diakonie Michaelshoven im Kompetenzteam Kinderschutz auf
Kindertageseinrichtungen spezialisierte Kinderschutzfachkrafte, die bei einem
Verdacht auf Kindeswohlgefédhrdung und zur Gefahreneinschatzung hinzugezogen
werden kénnen. Namen und Kontaktdaten dieser insofern erfahrenen Fachkrafte
sind in der Einrichtung bekannt und hangen im Blro aus.

e interne Fachberatung durch unsere padagogische Geschaftsflhrerin

e internes Fallmanagement in Bezug auf das Bildungs- und Teilhabegestz (BTHG)

e Beratung durch  themenbezogene  Ansprechpartner*innen seitens  des
Landschaftsverbandes Rheinland / Landesjugendamt (LVR).

7.3. Strafverfolgungsbehérden

Bei Hinweisen auf Gewalt und/oder Missbrauch innerhalb der Einrichtung oder im
hduslichen Umfeld der Kinder, ist zu prifen, ob Polizei und/oder Staatsanwaltschaft
hinzugezogen werden mussen. Dies ist der Fall, wenn akute Gefahr flir das Kind besteht.

Es sind von den Mitarbeitenden oder dem Trager keine eigenen Untersuchungen
anzustellen und keine beschuldigte Person mit dem Verdacht zu konfontiern. Die
Aufklarung von Verdachtsmomenten ist Aufgabe der Strafverfolgungsbehdrden. Ein
madgliches Opfer in Sicherheit zu bringen, ist Aufgabe von Jugendamt und Polizei.

Zur Entscheidung, ob die Einschaltung der Strafverfolgungsbehérden erfolgen muss, ist
die der QM-Prozess DP\2.13 Sgef\AA\Umgang mit sexueller Gewalt-KJH, Kita zu Rate zu
ziehen.
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8. Handlungsplan

Bei allen Anzeichen, die das Kindeswohl beeintrachtigen kénnten (Vernachlassigungen,
Ubergriffiges Verhalten, Grenzverletzungen, Misshandlungen, sexueller Missbrauch -
ausgehend von Eltern, Mitarbeitenden als auch von anderen Kindern) sollen und miissen
sich padagogische Fachkrafte frihzeitig im Team beraten und erfahrene
Fachkrafte/Kinderschutzfachkrafte hinzuziehen.

Bei schwerwiegendem Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung sieht das Gesetz eine
Kooperation mit dem ortlichen Jugendamt vor.

In der Diakonie Michaelshoven gibt es ein eigenes Verfahren fiir den Umgang mit
Kindeswohlgefahrdungen sowie ein umfangreiches Schutzkonzept flir den Umgang mit
dem Thema von Sexuellen Ubergriffigkeiten in der Einrichtung. Zum Schutzkonzept
gehoren die Selbstverpflichtungserklarung aller padagogische Fachkrafte, das erweiterte
Fihrungszeugnis, die jahrlich  durchgefiihrte Risikoanalyse sowie der im
Qualitdatsmanagement festgelegte Arbeitsanweisung zum Umgang mit sexueller Gewalt,
Verfahrensanweisungen und Einschatzbégen =zur Kindeswohlgeféhrdung, inkl. des
Einbezugs der Kindeswohlgefadhrdung im hauslichen Umfeld.

Oberster Grundsatz bei allen Anzeichen von Kindeswohlgeféahrdungen ist:
e Ruhe bewahren
e Uberlegt vorgehen
e Schutz des Kindes sicherstellen
e Alle Beobachtungen und Schritte dokumentieren (Einschatzbdgen, Fotos
Gesprachsnotizen)

Seite 18 von 20



Diakonie
Michaelshoven

Handlungsplan bei Hinweisen auf Kindeswohlgefihrdung durch Mitarbeiter*in der Kita

| Hinweise (durch Kinder/ElterniMitaroeitertin 0.4.) auf Kindeswohlgefahrdung durch Mitarbeiter®in der Kita |

Dokumentation aller Hinweise, Wahmehmungen und Becbachtungen unter Zuhilfenahme der entsprechenden
Einschatzbbgen aus dem QM

| Information an Leitung und Trager/Geschaftsfilhrung |

0.g. Personen dbemehmen Ersteinschatzung anhand der Hinweise (Gefahrdungseinschatzung) unter
Hinzuziehung der Kita-Kinderschutzfachkraft — Festlegung und Dokumentation von Handlungsschritten
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Handlungsplan bei Hinweisen auf Ubergriffe von Kindern untereinander

Hinweise/Beobachtung (durch Kinder/ElternMitarbeiterin 0.4.) eines kirperichen/sexuellen Ubergriffs

van Kindern untereinander
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